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Im dritten Stockwerk am Wiirfel IK befindet sich die Station 13
(im Aufzug am Wiirfel IK auf das dritte Stockwerk driicken und dann

rechts halten)
m

Marchioninistrae —> Haltestelle
GroRhadern

T -
LD B

&

Lageplan

_D'r

Haupteingang

Elisabeth-Stoeber-Stralle

-Stoeber-Stralle

\L Haltestelle
Klinikum
mGrOBhadem

Elisabeth

AH_2021_243



Sehr geehrte Angehorige, liebe Besucher*in,

Einen lieben Menschen der schwer erkrankt ist, sei es der
Lebenspartner, ein Geschwister oder ein Freund, auf der
Intensivstation zu besuchen ist unendlich schwer. Neben
der Sorge um den Patienten ergeben sich viele Fragen — wie
man sich auf einer Intensivstation zu verhalten hat, was
beachtet werden muss und was Sie selbst in einer solch
schwierigen Situation dazu beitragen konnen, um lhrem
Angehorigen zu helfen. Mit dieser Broschiire mochten wir
Ihnen einige wichtige Informationen Gber unsere Station an
die Hand geben.

Die Intensivstation | 3 befindet sich im Bettenhaus, Wrfel IK im
dritten Stock. Sie gehen in der Patienten- bzw. Besucherstralle bis
zum Knoten IK und nehmen den Aufzug ins dritte Stockwerk.

Bitte klingeln Sie an der Glastir. Manchmal kann es etwas dauern,
bis wir Sie hereinbitten (elektrischen Turoffner rechts an der Tr).
Danach nehmen Sie bitte im Besucherraum Platz (geradeaus).

Kleinkinder dirfen die Station generell nicht betreten! Auch wenn
Sie selbst erkrankt sind, sollten Sie auf einen Besuch verzichten.

Bitte haben Sie Verstandnis, wenn es zu Wartezeiten kommt.
Die Versorgung unserer Patienten muss Vorrang haben.

Fur Ihre Garderobe steht hnen im Besucherraum ein Schrank zur
Verflgung. Wir mochten Sie darauf aufmerksam machen, dass
wir fUr lhre Garderobe und Wertgegenstande keine Haftung tber-
nehmen konnen.

Bevor wir Sie hereinbitten ist es wichtig, dass Sie sich die Hande
desinfizieren und sich dann einen Schutzkittel iberziehen, den Sie
in den gekennzeichneten Schranken finden.

In bestimmten Fallen kann es notwendig sein, dass Sie vor dem
Betreten des Patientenzimmers spezielle Schutzmanahmen
(fur sich oder den Patienten) treffen missen. Dies wird lhnen
von der zustandigen Pflegekraft erklart (z. B. Mundschutz, Hand-
schuhe etc.).

Bei Besuchen bitten wir Sie, die maximale Besucheranzahl von
zwei Personen zu beachten, Ausnahmen konnen in Riicksprache
mit der betreuenden Pflegekraft aber gemacht werden.

Fur die optimale Betreuung Ihrer Angehorigen bendtigen wir nur
Brille, Rasierer, Zahn(ersatz)pflegemittel und evtl. Horgerate. Alle
anderen Wertgegenstande nehmen Sie bitte in Ihre Verwahrung.

Bei Notféallen bitten wir Sie, nach Aufforderung die Station zu
verlassen und im Bereich des Besucher-Aufenthaltsraumes zu
warten.

Bitte merken Sie sich zur Orientierung die Platznummer Ihres
Angehorigen. Diese ist an der jeweiligen Zutrittstir vermerkt.

Um die Privatsphare aller Patienten zu wahren, benutzen Sie bitte
den direkten Weg.

Alle Alarme, die Sie gelegentlich von den Monitoren oder den Geré-
ten horen, werden in eine zentrale Uberwachungseinheit tibertra-
gen, so dass wir von diesen Alarmen Notiz nehmen kénnen, auch
wenn nicht immer jemand am Bettenplatz lhrer Angehorigen ist.

Haben Sie keine Angst, lhren Angehorigen zu beriihren und bei-
spielsweise die Hand zu halten. Ihre Anwesenheit und Zuwendung
ist fUr den Patienten wichtig und unterstditzt ihn in seiner schwieri-
gen Situation.

Auf Wunsch steht lhnen, neben den Pflegekréften und Arzten, eine
seelsorgerische Betreuung zur Verfligung. Bitte sprechen Sie uns
an, wir werden die Seelsorge informieren!

Besuchszeiten und telefonische Auskiinfte

Telefonische Auskiinfte darf Ihnen nur ein Arzt /eine Arztin geben.
Sie konnen uns helfen, wenn Sie uns einen Angehorigen benennen,
der auskunftsberechtigt ist. Vorzugsweise sollte die Person Ehepart-
ner*in, Elternteil oder Lebensgefahrte*in sein. Damit helfen Sie uns,
dass mehr Zeit fiir die Patientenversorgung zur Verfligung steht.

Telefonnummern

Arzt/Arztin: 089 4400-75833 (24 h Bereitschaft)

Nicht notfallmaRige Routinenachfragen bitte nur in der Zeit von:
7.00 = 7.45 Uhrund 19.00 — 19.45 Uhr

Besuchszeiten
Nur nach individueller Absprache.

In begriindeten Ausnahmefallen kann nach Riicksprache von dieser
Regelung abgewichen werden.

Wir danken fir Ihr Verstandnis!
DasTeam der Station | 3



